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Hvad koster onlinemodulet?

Onlinemodulet tilbydes til introduktionspris for DKK 100,- pr. maned eksklusiv moms uanset foreningens
stgrrelse. Det betyder, at du faktureres DKK 1.500,- pr. ar inklusiv moms.
Du skal som forening oprette din egen aftale med DIBS, som sikrer, at betalingen kommer frem til din forening.
DIBS har to tilbudspakker:

1) Basis, som giver mulighed for betaling med Dankort og Danske netbanker.

2) Medium som herudover ogsa giver mulighed for betaling med Mastercard, VISA, VISA Electron,

Maestro, JCB og American Express.

Nedenfor kan du se priser og eksempler pa de samlede omkostninger til DIBS ved brug af de to pakker.

Bemaerk, at disse priser er specielle priser for foreningspakken, som er et resultat af den aftale, vi har

indgdet med DIBS. For at opna disse priser skal du i bestillingen hos DIBS skrive ”Jf. aftale med
foreningspakken.dk” i bemaerkningsfeltet!

BASIS MEDIUM

Oprettelse 99,00 199,00
Manedligt abonnement 50,00 99,00
Transaktions gebyr 0,50 0,50

Eksempler pa samlet arlig pris

Antal medlemmer: 100 200 500 1000
Samlet arlig pris ved Basis: (Eksklusiv oprettelse)
Ved manedlig opkraevning 1.200,00 1.800,00 3.600,00 6.600,00
Ved kvartalsvis opkraevning 800,00 1.000,00 1.600,00 2.600,00
Ved arlig opkraevning 650,00 700,00 850,00 1.100,00

Samlet arlig pris ved Medium: (Eksklusiv oprettelse)

Ved manedlig opkraevning 1.788,00 2.388,00 4.188,00 7.188,00
Ved kvartalsvis opkraevning 1.388,00 1.588,00 2.188,00 3.188,00
Ved arlig opkraevning 1.238,00 1.288,00 1.438,00 1.688,00

Disse priser skal du sammenligne med din nuvaerende Igsning. Benytter du for eksempel FIK-kort, som du
sender med post til medlemmerne hvert kvartal, og du for eksempel har 200 medlemmer, sa kunne
regnestykket se saledes ud:

200 medlemmer, 4 gange arligt 4 DKK 5,50 i porto + cirka DKK 2,00 til kuvert og papir = DKK 6.000 eller mere
end dobbelt sa dyrt, som ved brug af online med DIBS basispakke.

Husk ogsa likviditetsforbedringen
og det reducerede arbejde!
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Hvorfor er der en likviditetsforbedring?

Ligesom ved brug af netbanken, som vi efterhanden er blevet ret gode til i Danmark, sa laegger foreningspakkens
onlinemodul op til kontant handel. Altsa at medlemmet betaler for sin deltagelse allerede ved tilmeldingen. Det
betyder med andre ord, at nar et medlem mgder op i foreningen, sa er kontingentet betalt, og du har som
kasserer pengene pa kontoen.

Det er ogsa derfor, vi pastar, at der er mindre arbejde. Du skal ikke lzengere bruge tid pa at rykke de medlemmer,
som altid er bagud med betalingen. Har du som medlem ikke betalt, er du pr. definition ikke medlem.

Hvad g@ér man sa med prgvemedlemskaber?

Nogle foreninger tillader nye medlemmer at deltage pa holdene et par gange, inden medlemmet melder sig ind.
Det kan stadig lade sig ggre enten ved at oprette en “Hold for prgvemedlemskab” eller ved at bede
medlemmerne vente med at tilmelde sig, til de har vaeret der et par gange.

Kan man tilmelde sig aktiviteter eller kgbe varer via
onlinemodulet?

Det er muligheder, der bliver abnet for senere. Men i nuvaerende version kan medlemmer tilmelde sig klubben
og de abne hold.

Kan man tilmelde sig foreningen og et hold, uden at man skal
betale?

Det er muligt i nuvaerende version at tilmelde sig klubben og de abne hold — og betale for disse tilmeldinger. Den
store gevinst for dig som foreningsadministrator er at fa pengene ind kontant og dermed fa bedre likviditet og
slippe for rykkerproceduren. Sa det er ikke anbefalelsesvaerdigt, at man kgrer online uden betaling.

Nar pengene er betalt, hvordan far jeg dem sa ind pa
bankkontoen?

DIBS overfgrer automatisk pengene til din bankkonto. Nar du skal bogfgre indbetalingerne, henter du en fil fra
DIBS, som du indlaeser i foreningspakken, og nar den bogfgres, havner belgbene pa de rigtige debitorkonti
(medlemskonti) helt automatisk. Foretraekker du at fa DIBS til foretages denne overfgrsel automatisk skal du
kontakte DIBS support pa tIf 70203077, og bede om at fa autocapture aktiveret.

Kan jeg benytte andre betalingsmetoder end DIBS?

Nej desvaerre. Foreningspakkens onlinemodul er udviklet til at handtere DIBS og pt. kan andre systemer som
Paypal, ePay og QuickPay ikke benyttes.
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Hvad skal jeg igennem f@r, det virker?

1. Det fgrste, du skal ggre, er at lave en aftale med DIBS pa www.dibs.dk.
Fglg deres vejledninger og instrukser. Nar du har tilmeldt dig, modtager du et merchant-ID, som du
skal bruge ved bestillingen af onlinemodulet.
Husk at skrive i bemaerkningsfeltet, at det er ”Jf. aftale med foreningspakken.dk”. DIBS vil fakturere
dig direkte for oprettelse, abonnement og Igbende gebyrer.

2. Du skal ogsa have indgaet en internetindlgsningsaftale med Nets (PBS), séledes at du dels har et Nets-
nummer (PBS-nummer) og en aftale omkring overfgrsel ved dankortbetalinger.

3. Bestil dernaest onlinemodulet pa www.foreningspakken.dk under ”Bestil Foreningspakken” og ”Bestil
onlinemodulet” i menuen til venstre.

4. Efter at du har modtaget en mail med besked om, at der nu er abnet for din onlinebrug, skal du saette
din foreningspakke op jf. en vejledning, som sendes til dig.
| denne vejledning star der ogsa, hvordan du laver et link pa din hjemmeside, som bringer medlemmet
over til inddateringsvinduet. Det er din og din forenings egen opgave at laegge dette link pa
hjemmesiden — Foreningspakkens instruktgrer / supportafdeling hjaelper som udgangspunkt kun med
selve systemet.
Nar det foregaende er pa plads, afsluttes med DIBS jf. deres vejledning, og du far en mail om, at der nu
er dbnet for kontoen. Og herefter kgrer systemet!

5. Vianbefaler, at du lzegger en vejledning til medlemmet ud pa din hjemmeside. | forbindelse med

bestilling af onlinemodulet fremsender vi et forslag til vejledning.

Hvordan ser medlemmets tilmelding ud?

Det fgrste billede, et medlem far, nar linket pa din hjemmeside aktiveres, ser saledes ud:

Her far medlemmet mulighed for enten at veelge at taste
"Opret ny bruger” (medlem) eller at indtaste sine
medlemskriterier, som kan vaere medlemsnummer eller e-mail
samtidig med en brugerkode.

Har man glemt sin kode, kan man fa tilsendt en ny til den
registrerede e-mailadresse.

Opiret iy bruger

Nar medlemmet er “inde”, fas fglgende billede:

el o tryc ph
sruger for at logge ph

| dette billede kan medlemmet a&ndre data, tilknytte sig nye

hold eller &ndre adgangskode.
For en mere udfgrlig beskrivelse af mulighederne henvises

-mail mad dit medksmenummar

til "Forslag til brugervejledning”, som medsendes i
forbindelse med bestilling af foreningspakkens
onlinemodul.
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Hvor hurtigt kan jeg komme i gang med onlinemodulet?

Det fgrste, du skal ggre, er at lave en aftale med DIBS og Nets. P4 hjemmesiden indsaettes link til onlinemodulet
savel som relevante forbrugeroplysninger. Disse oplysninger skal fremga af hjemmesiden, da det kontrolleres af
Nets i forbindelse med behandlingen af jeres ansggning. Herefter udfylder du en bestilling pa
foreningspakken.dk, og sa snart vi har den, satter vi systemet op. Det tager typisk ogsa en dag eller to. Herefter
kan du ga i gang med din egen opsatning, implementering pa hjemmesiden og faerdigggrelse af DIBS-
opsatningen.

Pa side 4 i ” Vejledning til installation af foreningspakkens onlinemodu

IH

kan du laese neermere omkring relevante
forbrugeroplysnigner.

Og herefter er systemet klar til brug.

Kan jeg se en demo af modulet?

VI har ikke udviklet en demoversion pa samme made som demoversionen af foreningspakken, der ligger pa
www.foreningspakken.dk. Vi har imidlertid udarbejdet en brugermanual, som vi anbefaler foreningerne at
legge pa deres respektive hjemmeside. Denne manual kan ogsa rekvireres uden beregning.

Hvad skulle tale imod, at jeg benytter onlinemodulet?

Hvis hovedparten af dine medlemmer ikke har adgang til computer / internettet, sa kan det anbefales, at du
overvejer at fortsatte enten med BS, FIK eller kontant betaling.

OK — hvad g@r jeg nu?

Ga til www.dibs.dk og bestil en aftale. Ga derefter til www.foreningspakken.dk og bestil onlinemodulet!

God forngjelse med
Foreningspakkens onlinemodul!

Har du yderligere spgrgsmal, er du velkommen til at kontakte os pa foreningspakken@deltek.com.
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